
TIKOS na versão 5.02 é o software especialmente 
concebido para gestão de todo tipo de têxteis em  
Lavandaria, independentemente do seu tamanho ou 
estructura de clientes. Mais de 15 anos de experiencia 
no ramo e com mais de 200 Clientes equipados com 
este  software. Vido assim adquirindo o Know-how 
necessário para o desenvolver e evoluir  o seu software 
que se encontra na 3 versão, resultando assim num 

programa simples com um interface user-friendly. 
 
 
Graças ao seu sistema modular o software da SoCom 
torna-se assim um software excelente nao só para 
Lavandarias Industriais, mas tambem para pequenas e 
médias Lavandarias, um produto interessante. No seu  
desenvolvimento uns dos principais aspectos foram a 
flexibilidade, logística e as funções comerciais. Atravéz 
de umas pequenas configurações o software da SoCom 

modula-se a estrutura da sua empresa e não ao 
contrário, premitindo-lhe assim mais flexibilidade nas 
suas escolhas de menus, listagens, controlo, 
transações e muito mais. 
 

Deseja saber mais acerca das possibilidades e 
vantagens dos nossos produtos? Então disponobilize 5 
minutos do seu tempo para nós e será devidamente 
informado acerca dos nossos produtos.  

 
 
Módulos existentes: 
 

§ Serviço de Lavagem 

§ Utentes de Lares 3 Idade 

§ Uniformes do Cliente ou Stock  

§ Roupa de Aluger 

§ Embalagem por Serviços Hospitalares 

§ Indentificação Móvel de Inventário 

§ Bloco Operatório e Meias Elásticas 

§ Tapetes 

§ Rolos de Toalhas de Mão 

§ Pontos de Recolha e Entrega 

§ Logística 

§ Gestão do valor Residual 

§ Gestão de Reparação  

§ Ligação de Balanças 

§ Gestão de Carrinhos de Transporte 

§ Roupa  Aluger com Chip para detecção em Massa 

§ Gestão de Reclamações 

§ Gestão de Preços 

§ Organização de Expedição 

§ Contabilidade do Motorista 

§ Exportação de  Dados Para Outros Sistemas 

§ Control de Débitos 

TIKOS 5.02 Software com Sistema 
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Programa Base 

O Programa Base contem a base 
de dados e gestão de pedidos. 
Atravez de da gestão de 
utilizadores permite-lhe criar 
grupo de trabalhho de con 
direitos individuais de acesso ao 
programa. 

 
Utentes de Lares  3 Idade 

A gestão e identificação da roupa  
dos utentes de lares é feita 
atravez de código de barras,  
Datamatrix-Code ou ainda  
Transponder (Chip) RFID. 

 
Pontos de Recolha/Entrega 

Por cada ponto de Recolha/
Entrega pode programar até 5 
taxas de comissão. 
 

 
Ligação de Balanças 

Atravez da ligação de uma 
balança electrónica os dados são 
directamente enviados para o 
programa e o seu devido 
formulário para serem 
arquivados.  

Facturação 

Todos as Facturas, Guias e 
outros, são cronologicamente  
arquivados por mês e ano num 
ficheiro com o formato-PDF. Por 
Factura poderam ser imprimidos 
diversos sistemas de 
contabilidade. 
 

Roupa de Aluger 

Os estoques podem ser atravez 
de contagem ou inventario do 
cliente muito simplesmente 
comparados. 

 
 
Tapetes 

A troca e calculo do preço do 
tapete funciona 
automaticamente.  
 
 

Gestão de Carrinhos de T. 

Para gestão de carrinhos para 
ter uma complecta listagem e 
control  de quando, onde e com 
que artigos os carrinhos deixa-
ram a expedição. 
 

Uniformes Cliente/Stock 

Os uniformes podem ser do 
cliente ou do stock. A impressam 
de etiquetas de individuais para 
patch. 
 
 
 
 

Embalagem por Serviços H 

Atravez do sistema de inventário 
móvel de pode-se processeder 
ao empacotamento e 
embalagem por serviços. 
 

 
Rolos de Toalhas de Mão 

Die Handtuchautomaten können 
pauschal, die Handtuchrollen 
nach Effektivtausch berechnet 
werden. 

 
Gestão de Reclamações 

Temos a possibilidade de fazer 
um histórico, listagem com base 
na defeito da roupa em questão. 
 
 
 

Logística 

Por artigo podem adicionar mais 
que um fornecedor com as 
condições de compra. Formulário 
de encomendas é informado 
quem tem o artigo mais barato. 
 
 

 
Bloco Operatótio e Meias E 

Para documentação de sets de  
roupa de bloco operatório e 
meias elásticas contra 
trombose, premitindo sempre 
saber quando, onde e quantas 
peças estao em uso. 

Organização de Expedição 

Para uma melhor organização da 
expedição assim como 
encomendas e monotorizacão da 
produção. 

 
Control de Débitos 

Todos as facturas podem 
aparecer no control de Debitos 
como tambem porporcionar a 
informação para outros 
programas de facturação já 
existentes. 


